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  !ה/ת יקר/מבוטח
  

  , י לעזרה רפואית כלשהי/בה תזדקק, בכל עת
  ,  שעות ביממה24, עליך לחייג

  בכל ימות השנה 
   המופיע בכרטיס המבוטחלמספר הטלפון
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MenoMedic TOP  
  

åä ìà äðô ïìäì ïéåöî åîù øùà äñéìåôä ìòáå ìéàòá çåèéá íéçèáî äøåðî" øùà çåèéá êåøòì äù÷áá î

åæ äñéìåô ìù äîéùøá åðéåöå åîò åîëåñù éôë çåèéáä éîã úà íìùì áééçúäå äæá íéèøåôî åéèøô .  

  

êëéôì ,íééåñéëì úåôéôëá éë åæ äñéìåô äãéòî ,úåáçøäì ,íéàðúì ,åàøåäìå íéâééñìå äá íéèøåôîä ú/ øùà åà

å åôñåé/åôøåöé åàíéããöä úîëñäá äéìà  , òøàù çåèéáä äø÷î úåø÷á çèåáîä úà úåôùì çèáîä íéëñî

äá äáå÷ðä çåèéáä úôå÷úá ,åæ äñéìåô é÷øôá èøåôîë íééåñéëì íàúäá .  

  

ùâãåé ,äéìà äôøåöù úåàéøáä úøäöäå äñéìåôì óåöøä äîéùøä óã éë ,çåèéáä ñéñá íðéä ÷ìë íéååäîå 

äñéìåôäî ãøôð éúìá.  

 
איסור העסקה שלא כדין (פוליסה זו הותאמה במיוחד להוראות צו עובדים זרים , למען הסר ספק

להסרת ספק "). הצו: "להלן (2001 –א "התשס, )סל שירותי בריאות לעובד() והבטחת תנאים הוגנים

  .ח הצו גוברנוס, כי בכל מקרה של סתירה בין הצו לבין הפוליסה, יובהר
        

  בואמ

 הגדרות  .1

  åæ äñéìåôá-   

íãàä ,ãéâàúä åà íãàä éðá øáç , çåèéáä äæåçá çèáîä íò øù÷úîä ãéáòî åðéäù    :בעל הפוליסה .1.1

å äîéùøá áå÷ð åîù øùàå äñéìåôä àåùð/äñéìåôä ìòáë çåèéáä úòöäá åà.  

ìàøùéá ãáåòä íãà ìë ,åîù øùà/äîéùøá áå÷ð í ,ãáìáååðéäù /ìòá í/ äøæ úåçøæà é    :המבוטח .1.2

åáùåî íå÷îå/ìàøùéì õåçî òåá÷ä í ,åæ äñéìåô úåàøåä éô ìò çåèéáì óøèöäå.  

  .òá çåèéá íéçèáî äøåðî"î: המבטח .1.3

åæ äñéìåô éô ìò çåèéáì óøèöäì äù÷á äååäîä äòöää ñôåè , àåäùë: הצעת הביטוח או ההצעה .1.4

å çèåáîä éãé ìò íåúçå åéèøô ìë ìò àìî/ìò åàïá éãé /åúçôùî éãéçéî ãçà ìë íùáå åîùá åâåæ úá .

ò äîúçðå äàìåîù úåàéøáä úøäöä úà íâ ìåìëú äòöää"çèåáîä é.  

åãáåò çåèéáì çèáîì äñéìåôä ìòá ïéáù çåèéáä äæåç ,çåèéáä úòöä úåáøì , úøäöä    :הפוליסה .1.5

úåàéøáä ,åì íéôøåöîä úôñåú åà çôñð ìëå.  

îä çåèéáä éèøô óãäðîî ãøôð éúìá ÷ìç äååäîäå äñéìåôì óøåö . úà úììåë äîéùøä    :הרשימה .1.6

äñéìåôä øôñî ,äñéìåôä ìòá ìù íééùéà íéèøô ,çèåáîä/íé ,çåèéáä úôå÷ú ,åéëå çåèéáä éîã"á.  

äñéìåôä é÷øôî ãçà ìëá øãâåîë òåøéà , éôìééðòäï , úàî ìá÷ì çèåáîä éàëæ åðéâá    :מקרה הביטוח .1.7

çåèéá éìåîâú çèáîä ,ìëäíéàðúì óåôëá  ,äñéìåôá íéâééñìå íéâéøçì .  

åúééäù äìçä åá ãòåîä åà çåèéáä úìéçú êéøàúë äîéùøá áå÷ðä êéøàúä     :תאריך תחילת הביטוח .1.8

 ìàøùéá çèåáîä ìù–íäéðéáî øçåàîä .  

çèåáîä ìù åúãåáò úôå÷ú ìë äëùîå çåèéáä úìéçú êéøàúá äúìéçúù äôå÷úä     :תקופת הביטוח .1.9

ìàøùéá ,íìåà ìò çåèéáä úôå÷ú äìòú àì äø÷î ìëá 60 ìù çåèéáä úìéçú êéøàúî íéùãåç 

äñéìåôä.    

ìéòì øåîàä óà ìò ,íéðôä ãøùî íòèî úôñåð äéäù úøùà ïúî ìù äø÷îá , ìù äôå÷úì øáòî60 

íéùãåç ,çåèéáä úôå÷ú êøàåú ,íééúñú äø÷î ìëá êà ,øçåàîä ìëì ,äøùàä ó÷åú úòé÷ô ãòåîá.  
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åé ÷ôñ úøñäìøäá ,äîéùøá áå÷ðä ãòåîá íééúñú çåèéáä úôå÷ú éë , íéîåùøä íéãòåîäî øçåàé àìå

ìéòì.  

ìàøùé ïåèìù úçú íéçèùä úåáøì ìàøùé úðéãî ,äæò ìáçå ïåøîåù äãåäé , íéçèùä èòîì    :ישראל .1.10

ò íé÷æçåîä"úéàðéúùìôä úåùøä é.  

 .áéåà úåðéãî èòîì ìàøùéì õåçî äðéãî ìë    :ל"חו .1.11
  .çåèéáä äæåç ÷åç ,îùúä" à– 1981    :טוחחוק חוזה הבי .1.12

  .éúëìîî úåàéøá çåèéá ÷åç ,ðùúä" ã– 1994    :חוק ביטוח בריאות .1.13

úåàéøá çåèéá ÷åçì äéðùä úôñåúä , úåàéøáä éúåøéù ìñ úà úèøôîå úììåëä    :התוספת השניה .1.14

úåàéøá çåèéá ÷åç úøâñîá íéðúéðä.  

, )íéøæ íéãáåò åö)áä ïéãë àìù ä÷ñòä øåñéàíéðâåä íéàðú úçè) (ãáåòì úåàéøá éúåøéù ìñ     :הצו .1.15

ñùúä" à- 2001. 
 .éîåàìä çåèéáä ÷åç ]áìåùî çñåð[ ,ðùúä" ä– 1995 :חוק הביטוח הלאומי .1.16
 ìò êîñåäù åîòèî éî åà çèáîä ìù ã÷åî-åãé , ìòåôä24 ìë êùîá äîîéá úåòù    :מוקד השירות .1.17

äðùä éîé ,òãéî ïúîå äìá÷ì ùîùîä ,éé÷ä úåéåøùôàä ìò íéùøãðä íééàåôøä íéúåøéùä úìá÷ì úåî

 äñéìåôä éô-úåòùäå úåîå÷îä úåáøì  ,íéìåç éúáá æåôùà øåùéà , úåôåâå íéòâôð úøæçäá ìåôéè

åæ äñéìåô éôì çåèéáì íàúäá ùåøãä øçà òåéñ ìë ïúîå íöøàì íéøèôð .  

 .äøà øìåã"á    :דולר .1.18

 כן להפך וכל האמור במין זכר אף מין, עכל האמור בפוליסה זו בלשון יחיד אף הרבים במשמ  

        .נקבה במשמע וכן להפך

    

  תוקף הפוליסה .2

2.1. çåèéáä éîã åîìåùù éðôì àì êà çåèéáä úìéçú êéøàúî ìçä äô÷åúì ñðëú äñéìåôä.   

2.2. çåèéáì ãîòåîä úà çèáì íéëñä çèáîäù éðôì çåèéáä éîã ïåáùç ìò íéôñë çèáîì åîìåù , àì

ä úîëñäë íåìùúä áùçééçåèéáä äæåç úúéøëì çèáî . úôñåúá åîìåùù äìà íéôñë øéæçé çèáîä

ïéãë úéáéøå äãîöä ,ìòåôä ìà çåèéáä àöéé àì íà ,øçåàîä ìëì ùãåç êåú.   
2.3. úééçã äòöää çåèéáì åà äéðô çèåáîì äòöäá éçåèéá éåñéëì úéãâð òöåáú øúåéä ìëì äùåìù êåú 

íéùãåç íåéî úìá÷ áîä ìöà äðåùàøä äã÷ôääçè ,åà íà çèåáîì çèáîä äðô äù÷áá úîìùäì 
íéðåúð, äùéù êåú íéùãåç íåéî çèáîä ìöà äðåùàøä äã÷ôää úìá÷ .íà çèáîä àì äçã úà 

äòöää çåèéáì , òéöä àìå çèåáîì äòöä éçåèéá éåñéëì úéãâð ,åà íà òéãåä çèåáîì ìò  åúìá÷

çåèéáì éôì éàðú äòöää çåèéáì êåúá íéãòåîä øåîàë ,àì éàä éàùø çèáîä úåðùì úà íéàðúä 
íéòåá÷ä äòöäá çåèéáì ãò íåú úôå÷ú çåèéáä ,äñéìåôä éàðúì óåôëá.  

 

  חובת גילוי   .3

3.1.   ìò çåèéáä-áåúëä òãéîä ãåñé ìò äùòð åæ äñéìåô éô , åøñîðù áúëá úåøäöäå úåìàùì úåáåùúä

ìò çèáîì-å çèåáîä éãé/ìò åà-äñéìåôä ìòá éãé.    

3.2.   ì äðúéð íà êåú çèáîä éàùø äðëå äàìî äúéä àìù äáåùú éúåäî ïéðòá äìàù30 òãåðù íåéäî íåé 

äñéìåôä ìòáì áúëá äòãåäá çåèéáä ìèáì çåèéáä äø÷î äø÷ àì ãåò ìëå êë ìò åì.    

3.3.   äæ óéòñ çåëî çåèéáä úà çèáîä ìèéá , ãòá çèáîì åîìåùù çåèéáä éîã úà äñéìåôä ìòáì øéæçé
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èéá øçàìù  äôå÷úäçåèéáä ìå ,çèáîä úåàöåä éåëéðá ,äîøî úðååëá çèåáîä ìòô íà úìåæ.  

3.4.   äæ óéòñ çåëî çåèéáä ìèáúðù éðôì çåèéáä äø÷î äø÷ , çåèéá éìåîâúá àìà áééç çèáîä ïéà

 åúéîàì áöîä éôì åìöà ìáå÷îë íéîìúùî åéäù çåèéáä éîã ïéáù ñçéë àåäù éñçé øåòéùá íéúçôåî

îëñåîä çåèéáä éîã ïéáìíé . ìëî øåèô àäé çèáîä ìéòì øåîàä úåøîìúåáéåçî íéø÷îäî ãçà ìëá 

íéàáä:  

3.4.1. äîøî úðååëá äðúéð äáåùúä.    

3.4.2. äæë çåèéáá øù÷úî äéä àì øéáñ çèáî ,øúåé íéáåøî çåèéá éîãá óà ,åúéîàì áöîä úà òãé åìéà. 

 úåø÷ øçàìù äôå÷úä ãòá íìéùù çåèéáä éîã øæçäì äñéìåôä ìòá éàëæ äæ äø÷îáçåèéáä äø÷î ,

úçèáîä úåàöåä éåëéðá. 

3.5.    íéôéòñ3.2å -3.4íéàáä íéø÷îá åìåçé àì  , úðååëá äðúéð äðëå äàìî äúééä àìù äáåùúä íà àìà

äîøî: 
3.5.1. éìò äéä åà òãé çèáîäåäæåçä úúéøë úòùá åúéîàì áöîä úà úòãì ,äù åà åøâ àí äáåùúäù êëì 

äðëå äàìî äúééä àì. 
3.5.2. áåùú äðúéð äéìòù äãáåòäçåèéáä äø÷î äø÷ù éðôì íéé÷úäì äìãç äðëå äàìî äúééä àìù ä , åà

çåèéáä äø÷î ìò äòéôùä àìù ,úåáçä ó÷éä ìò åà çèáîä úåáç ìò . 

'  בפרק א6כהגדרתו בסעיף (כי כאשר מקרה הביטוח נובע ממצב רפואי קודם , להסרת ספק יובהר   .3.6

היה חייב אלא בתגמולי ביטוח מופחתים או והמבטח לא י,  לעיל3.4יחול האמור בסעיף קטן , )להלן

   . לעילהמצוינים במקרים מחויבותיהיה פטור מכל 
   

  דמי הביטוח ודרך תשלומם .4

4.1.   íîìùì áééçúä øùà äñéìåôä ìòá éãé ìò ùàøî çèáîì åîìåùé çåèéáä éîã , úôå÷ú úìéçú éðôì

çåèéáä úôå÷ú ìë êùîìå çåèéáä ,úëáå ùàøî çèáîä íéëñä íà úìåæúøçà íåìùú êøãì á.    

4.2.    ìòá éãé ìò øñîéé øùà éàøùà ñéèøë úåòöîàá åà úéà÷ðá òá÷ úàøåäá åîìåù çåèéáä éîã íà

çåèéáä úôå÷ú úìéçúá çèáîì äñéìåôä , éàøùàä éñéèøë úøáçá åà ÷ðáá çèáîä ïåáùç éåëéæ ÷ø

çåèéáä éîã íåìùú úà äååäé.    

4.3.   åîö íäùë íéùãç íéì÷ùá åîìåùé çåèéáä éîãíåìùúä íåéá äéäéù éôë øìåãä ìù âéöéä øòùì íéã.  

4.4.   äæ çåèéáá íéçèåáîä ììëì äæ çåèéá ìù çåèéáä éîã úà úåðùì éàëæ äéäé çèáîä . àäé äæë éåðéù

éåðéùä úà øùéà çåèéáä ìò ç÷ôîäù éàðúá ó÷ú , øçàìå60 áúëá çèáîä òéãåä åáù íåéäî íåé 

êë ìò çèåáîì .øåîàë çåèéáä éîã åðåù , ìçù éåðéùá úåáùçúä àìì íéùãçä çåèéáä éîã åáùåçé

øåîàë éåðéùì äîã÷ù äôå÷úä êùîá çèåáîä ìù åúåàéøá áöîá.   
  

  תביעות ותגמולי ביטוח    .5

מהר  בקרות מקרה ביטוח על המבוטח או בעל הפוליסה להודיע על כך למוקד השירות של המבטח   .5.1

או בעל הפוליסה /על המבוטח ו, קדם של המבטחבמקרים בהם נדרש אישורו המו    .ככל שניתן

          .לקבל על כך אישור בכתב

קבלת אישור המבטח בכל מקרה ביטוח בו נדרש אישור זה הינה תנאי מהותי לאחריותו של המבטח    .5.2

    .פי ביטוח זה-על
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או בעל הפוליסה /ו מאת המבוטח ו/היה מקרה הביטוח אשפוז עקב מצב חירום רפואי אשר מנע   .5.3

או בעל הפוליסה כי ההודעה /ידאג המבוטח ו, מוקדמת למבטח כמתחייב מתנאי הביטוחהודעה 

    .על פנייתו הישירה לבית החולים תועבר מידית למוקד השירות של המבטח

5.4.   å åéàôåø ìëì øéúîä úéàåôøä úåéãåñä ìò øåúéåå áúë çèáîì øåñîé çèåáîä/ ãñåî åà óåâ ìëì åà

åçá åà õøàá øçà åà éàåôø"ì ìçèåáîì òâåðäå åúåùøá àöîðä éàåôøä òãéîä ìë úà çèáîì øéáòä.  

5.5. ìò äñéìåôä ìòá åà çèåáîä- éôééðòäï , íéëîñî  ïëå äòéáúì íéñçééúîä íéèøô  çèáîì åøñîé

åúåáç øåøéá íùì çèáîì íéùøãðä íéøçà åà íééàåôø.   
  סודיות רפואית   .5.6

וכל רשומה , הנפשי של המבוטח או לטיפול בוכל מידע רפואי המתייחס למצב בריאותו הגופני או  .5.6.1

. י המבטח למבוטח"יועבר ע, ")מידע רפואי: "לה לן(לרבות תיקו הרפואי של המבוטח , רפואית

, המבטח לא ימסור מידע רפואי לידיעת מעסיק של המבוטח או לידיעת כל גורם אחר הקשור

 62שכה פרטית כהגדרתה בסעיף כגון ל, להעסקתו של המבוטח אצל מעסיק, במישרין או בעקיפין

אלא אם כן נתן , ")הגורם הקשור לעסקה: "להלן (1959 –ט "התשי, לחוק שירות התעסוקה

 .המבטח ינקוט אמצעים שיבטיחו קיומה של הוראה זו .המבוטח הסכמה מדעת
שעניינו הסכמה להעברת המידע , המבטח לא יקבל טופס ויתור על סודיות מידע רפואי של מבוטח .5.6.2

מבטח רשאי לקבל . ור לידי המעסיק של אותו מבוטח או לידיעת הגורם הקשור לעסקההאמ

אם ניתנה בדרכים אחרות ובלבד שיוודא בכל מקרה ומקרה כי קבלת , הסכמה מדעת כאמור

 .הסכמה כזו לא נעשתה בדרך גורפת
ר מבטח הזקוק למידע רפואי מאת עובד זר לא יפנה למעסיק של אותו עובד או לגורם הקשו .5.6.3

למעט במקרים של מצב חירום , להעסקה בבקשה לקבל עבור המבטח את המידע הרפואי האמור

    .רפואי

5.7.   åîöò ãéîòé çèåáîä , íàøãééùìò êëì -çèáîä éãé ,ìò úéàåôø ä÷éãáì-àôåø éãé/ çèáîä íòèî íé
åðåáùç ìòå.    

5.8.   éàùø äéäé çèáîä ,éãòìáä åúòã ìå÷éù éôì ,çåèéáä éìåîâú úà íìùì , åàíäî ÷ìç , ïúåðì úåøéùé

 úåìá÷ ãâðë çèåáîì íîìùì åà úåøéùäúåéøå÷îúåéøå÷îúåéøå÷îúåéøå÷î . áúë åúùéøã éôì çèáîäî ìá÷ì éàëæ çèåáîä

úåøéùä ïúåðì úéôñë úåáééçúä , ãáìáå äñéìåôä é÷øôá èøåôîë éàåôø úåøéù úìá÷ åì øùôàé øùà

ìò åúåàëæù-ú÷åìçîá äéåðù äðéà äñéìåôä éô.    

5.9.   çèåáîä øèôð ,áîä íìùéíìùì çèáîä áééçúä åì úåøéùä ïúåðì çåèéáä éìåîâú úøúé úà çè .

ìò íåìùúä òåöéá øçàì äøúé äøúåð íà åà úåøéùä ïúåð éôìë úåáééçúä øãòéäá- úåáééçúää éô

äøåîàä ,åæ äøúé çèáîä íìùé.    

     ידי צד שלישי-או על/או על ידי חברת ביטוח ו/ החוק וחמכומקרה ביטוח המכוסה    .5.10

5.10.1. ì äúéäéùéìù íãà éôìë éåôéù úåëæ íâ çåèéáä äø÷î ìùá çèåáî ,çåèéá äæåç çåëî àìù , úøáåò

 úåëæá òåâôì éìáîå íìéùù íéìåîâúä øåòéùáå çåèéá éìåîâú çèåáîì íìéùù úòî çèáîì åæ úåëæ

ìò ìáé÷ù çåèéá éìåîâúì ìòî éåôéù éùéìùä íãàäî äìéçú úåáâì çèåáîä-åæ äñéìåô éô.    

çèåáîä ìáé÷å éùéìùä íãàäî /ìò åà-ù ÷åç éôé òéâî äéäù éåôçèáîì ,çèáîì åøéáòäì åéìò àäé .

äøùô çèåáîä äùò ,çèáîì äøáòù úåëæá úòâåôä úøçà äìåòô åà øåúéå ,êë ìùá åúåöôì åéìò .    

 òáåú äéä àì øéáñ çèåáîù íãà éãéá äðååëá àìù íøâð çåèéáä äø÷î íà åìåçé àì äæ óéòñ úåàøåä

 åðîîéåôéù ,íäéðéá ãáåòå ãéáòî ìù ñçé åà äçôùî úáø÷ úîçî.    

5.10.2. ìò úåîìåùîä éåôéù âåñî úåàöåä éåñéëì éàëæ çèåáîä äéä-ìò åà øçà çèáî úàî äæ çåèéá éô- éãé

øçà çåèéá , óôåçä çåèéáä íåëñ éáâì øçàä çèáîä íò ãåçìå ãçé çèåáîä éôìë éàøçà çèáîä àäé

 óéòñ úåàøåä åìåçéå59 ÷åçì çåèéáä äæåç.  
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    ביטול הפוליסה    .6

6.1.    íò åô÷åúì ñðëé ìåèéáäå çèáîì áúëá äòãåäá äñéìåôä úà ìèáì úò ìëá éàùø äñéìåôä ìòá

ìò äòãåää úìá÷-çèáîä éãé.  

6.2.    óéòñá øåîàë íãòåîá çåèéáä éîã åîìåù àì4ìéòì  , úåôéôëá çåèéáä úà ìèáì éàëæ çèáîä àäé

çåèéáä äæåç ÷åç úåàøåäì.    

6.3.   áîäìò åæ úåëæ åì úéð÷åî åá äø÷î ìëá äñéìåôä úà ìèáì éàùø çè-çåèéáä äæåç ÷åç éô.    

6.4.   çèåáîì äñéìåôä ìòá ïéá ãéáòîå ãáåò éñçé å÷ñô , çåèéáäå úéãééî çèáîì äñéìåôä ìòá êë ìò òéãåé

äìà íéñçé ú÷ñôä ãòåîî ìèåáé.  

6.5.    óéòñá øåîàì óåôëá7.2ïìäì  ,ò éñçé ú÷ñôä á÷ò çåèéáä ìèåáòîå ãáåá ìòáì çèåáîä ïéá ãé

ñá øåîàë äñéìåôä '6.4ìéòì  ,ðä ãáåòä úà çèáì çèáîä ìò äáåç ìë àäú àì" øçà ãéáòî ìöà ì

å/ðä çèåáîä úà çèáì åà"úøçà äñéìåô ìëá ì.    

6.6.   äñéìåôä ìåèéá éðôì çåèéáä äø÷î òøéà , ãò çåèéáä äø÷î ïéâá çèåáîä úà çèáîä äôùé90 íéîé 

åôä ìåèéá íåéîäñéì.    

  

    הארכת הביטוח ורצף ביטוחי   .7

7.1.   çåèéáä úôå÷ú úà êéøàé çèáîä ,ùãçî íåúéç àìì ,äîéùøá äáå÷ðä äôå÷úì øáòî , úàæ ù÷éá íà

å äñéìåôä ìòá/úéçëåðä çåèéáä úôå÷ú íåú éðôì çèåáîä åà , úôå÷ú âåøçú àì äø÷î ìëá êà

 óéòñá øãâåîë çåèéáä úôå÷úî úëøàåîä çåèéáä1.9ìéòì .     

7.2.   çèåáîì äñéìåôä ìòá ïéá ãéáòîå ãáåò éñçé å÷ñô ,éàùø çèåáîä äéäé , ìòá úåòöîàá ïéáå åîöòá ïéá

øçà äñéìåô ,ùãçî íåúéç àìì çåèéáä úà ùãçì , êåú êë ìò òéãåéù ãáìáå60 ú÷ñôä ãòåîî íåé 

äìà íéñçé ,åæ äôå÷ú ïéâá äéîøôä áåç úà íìùéå.    

ú àì çèåáîä øåáò çåèéáä úôå÷úäìò ,äø÷î ìëá , óéòñá øãâåîë çåèéáä úôå÷ú ìò1.9ìéòì .  

  

                רמת השרות הרפואי   .8

 çèåáîä éàëæ íðéâáù íééàåôøä íéúåøéùä úà åæ äñéìåô éô ìò çèåáîì ÷éðòäì áééçúî çèáîä

éàåôø úòã ìå÷éù éôì åéúåàöåä éåñéëì ,äøéáñ úåëéàá ,øéáñ ïîæ êåúá , åà åéøåâî íå÷îî øéáñ ÷çøîáå

÷îîìàøùé úðéãîá ìáå÷îë çåèéáä äø÷î úåø÷ íå.      

        

                        כרטיס מבוטח   .9

 çèåáîä ìù íéäæî íéèøô ìåìëéù çèåáî ñéèøë çèåáî ãáåò ìë øåáò äñéìåôä ìòáì ÷éôðé çèáîä

äñéìåôä ìòáå ,ñî úà ïëå 'çèáîä ìù úåøéùä ã÷åî ìù ïåôìèä.   

 úðåîú úà úàùåðä úéîùø äãåòú åà ïåëøã óåøéöá äæ ñéèøëçèåáîä , çèåáîä éåäéæì éòöîà åùîùé

úåøéùä úìá÷ úòá åúåàëæ ú÷éãáå.          
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                מוקד שירות .10

 ìòôé øùà úåøéù ã÷åî ìéòôäìå íé÷äì áééçúî çèáîä24 ÷ôñéå äðùä ìë êùîá äîîéá úåòù 

 çðåîä úøãâäå åæ äñéìåô éô ìò íééåñéëäî áééçúîë òåéñäå òãéîä ìë úà äñéìåôä ìòáìå íéçèåáîì

" ã÷åîúåøéù "àåáîä ÷øôá.    

  

    קבלת טיפול רפואי .11

11.1.   úåøéùä ã÷åîì øù÷úé éàåôø ìåôéèì ÷å÷æä çèåáî , âàãé øùàééðôäìú êåîñä íéúåøéù ïúåðì çèåáîä 

åàöîéä íå÷îì .          

11.2.    øáòåú êë ìò äòãåä éë âàãéå íéìåç úéáì úåøéùé úåðôì çèåáîä éàùø éàåôø íåøéç áöî ìù äø÷îá

ä ã÷åîì éøùôàä íã÷äáúåøéù .   
  

     הוכחת הגיל .12

ò åúãéì êéøàú úà çéëåäì çèåáîä ìò"çèáîä ìù åðåöø úåòéáùì äãåòú é . ìù åúãéì êéøàú

 óéòñá øåîàë éåìéâ úáåç äìç åéìò éúåäî ïééðò àåä çèåáîä3 äðéàù äáåùú ïúî ìù äø÷îáå ìéòì 

 óéòñ úåàøåä åìåçé êëì øù÷á äãáåò úîìòä åà äðëå äàìî3ìéòì .  

    

     קביעה בלתי חוזרת של מוטב .13

çèáîä ìù úùøåôî äîëñäá úéðúåî åæ äñéìåôá úåéåëæ éáâì áèåî ìù úøæåç éúìá äòéá÷ , ùàøî

áúëáå .    

  

   התיישנות .14

 àéä çåèéá éìåîâúì äòéáú ìù úåðùééúää úôå÷ú3çåèéáä äø÷î úåø÷ íåéî íéðù  .    

  

     תחולת חוק חוזה הביטוח .15

éáä äæåç ÷åç úåàøåäçåè ,îùúä" à- 1981 ,åæ äñéìåôì øåù÷ä ìë ìò äðìåçú , éô ìò áééçúéù ìëë

ïééðòä ,åæ äñéìåôá çèåáîäå äñéìåôä ìòá úáåèì úøçà äðúåä íà àìà .    

  

     הודעות הצדדים .16

16.1.   å çèåáîì çèáîä úòãåä/çèáîì òåãéä ïåøçàä íðòî éôì åðúðé äñéìåôä ìòáì åà  .    

16.2.   å äñéìåôä ìòá úòãåä/îä åàìò ïéåöù éôë åãøùîì ïúðéú çèáîì çèåá- ìëì åà çåèéáä éëîñîá åãé

å äñéìåôä ìòá úåòãåä úà øâùì çèáîä ù÷éá äéìà úøçà úáåúë/çèåáîä åà. 
  

  

  

  

  

  



  

8  

   כיסוי לשירותי בריאות הניתנים על פי חוק ביטוח בריאות–' פרק א
        

      מבוא .1

1.1. åöá íéìåìëä úåàéøáä éúåøéù ìë úà çèåáîì ÷éðòî äæ ÷øô , úâøçä êåúå úåàëæä ó÷éäá  íéúåøéù

ïìäì åèøåôéù íéøãâåî:  

1.1.1. ïìäì èøåôîä íéìåôéèä ìñá íéìåìëä íéúåøéùä ìë , çåèéá ÷åçì äéðùä úôñåúá ïâåòî åô÷éä øùà

ïîæì ïîæî äéåðéùë úåàéøá.  

1.1.2. éøèàéëéñô æåôùà éúåøéù.  

1.1.3. íéôñåð úåàéøá éúåøéùå úå÷éãá .  

1.1.4. úåôåøúä ìñ.  

1.1.5.  äãåáòá íéúåøéù ìñ–  úåð÷úá íééåðîä íéúåøéùä ìë2å - 5 ìéá÷î ñî úåð÷úì ) úåàéøá éúåøéù

äãåáòá( ,ìùúä" â– 1973 , øîàðù íå÷î ìëá íìåàå"íéìåç úôå÷" , àåø÷ì ùé"éàåôøä çèáîä."  

מתן שירותי הבריאות , כי בנוסף לקבוע בחריגים הכלליים בפרק המבוא, להסרת ספק יודגש .1.2

לפגיעה , כפיפות לתנאים מגבילים הנוגעים למצב בריאות קודםיהיו ב, שיפורטו בפרק זה להלן

 בעל –ידי מעבידו -לאי כשירות המבוטח לבצע את העבודה לשמה נתקבל על, בעבודה

מנת שבעל הפוליסה והמבוטח -על, וכן לתנאים ולנוהלים נוספים שיפורטו להלן, הפוליסה

  .פי פוליסה זו-יהיו מודעים להיקף חבותו של המבטח ולזכויות המבוטח על

1.3.  àéöåäù úåàöåä ïéâá çèåáîä úà äôùé çèáîä     ïìäì íéèøåôîä íééàåôøä íéúåøéùä úìá÷ øåáò

åæ äñéìåôá ,זולת אם נאמר , ואצלם בלבד, אצל ספקי שירותים הקשורים בהסכם עם המבטח

    .מפורשות אחרת

 מהותיתנאי כי קבלת אישור המבטח במקרים בהם נדרש האישור הינה , להסרת ספק יובהר

  .לאחריות המבטח על פי פוליסה זו

1.4. éàùø äéäé çèáîä ,åúòã ìå÷éù éôì ,íäî ÷ìç åà çåèéáä éìåîâú úà íìùì , ÷ôéñù éîì úåøéùé

éàåôøä úåøéùä úà çèåáîì ,úåéøå÷î úåìá÷ ãâðë çèåáîì íîìùì åà.        

  לפרק זה הגדרות .2

  . ò øëåîä éàåôø ãñåî "àøùéá úåëîñåîä úåéåùøä éãáìá éììë íéìåç úéáë ìòåôäå ì:בית חולים .2.1

  .åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéù ïúîì çèáîä íò íëñäá øåù÷ä íéìåç úéá    :בית חולים שבהסכם .2.2

 úéáá æôùåà íøèá çèåáîä ääåù åá éììë íéìåç úéáì ãøôð éúìá ÷ìçë ãåîöä óâà :חדר מיון .2.3

å íéìåçä/åúéáì øøçåù åà.  

áá æåôùà ïéâá úåàöåää ìë  ìò äìåòä äôå÷úì íëñäáù íéìåç úé24úåòù  , øåáò:הוצאות אשפוז .2.4

çúðî àôåø øëù úåáøì åëìäîáå æåôùàä úòá ïúéðä éàåôøä ìåôéèä ,íéãøî àôåø øëù , úåàöåä

õøîð ìåôéè ,æåôùàä êìäîá úåðúéðäå úåòöáúîä úåôåøúå úå÷éãá øåáò ïëå.    

ðä íééàåôøä íéúåøéùä ïéâá úåàöåää ìë  úòá àìù çèåáîì íéðúé:הוצאות שלא בעת אשפוז .2.5

åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéù ïúîì çèáîä íò íëñäá íéøåù÷ä íéúåøéù éðúåð éãé ìò æåôùà , íéòåá÷äå
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úåàéøáä ÷åçì äéðùä úôñåúá ,åæ äñéìåô éàðúáå åöá åâøçåäù úåàöåää ìë èòîì.  

ìò êîñåäù éî -åçá åà ìàøùéá úåëîñåîä úåéåùøä éãé"øùéá äàåôøá ÷åñòì ììà , ïéá:רופא .2.6

 úéðåéðù äàåôøë ïéáå úéðåùàø äàåôøë)íéçîåî úàåôø .(  

àôåøéììë ,äçîåî åðéàù , àôåø åà éîéðô àôåø åà äçôùî úàåôøá äçîåî àôåø åà     :רופא ראשוני .2.7

âåìå÷ðéâ ,åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéù ïúîì çèáîä íò íëñäá øåù÷ä.    

ò äçîåîë øëåä øùà àôåø "øáä úåéåùø é íåçúù ãáìáå ìàøùé úðéãîá úåàé:רופא מומחה .2.8

 éàåôøä ìåôéèì ùøãðä éèðååìøä íåçúá àåä åúåéçîåî) åà úéîéðô äàåôø åà äçôùî úàåôø ãáìî

äéâåìå÷ðéâ( ,åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéù ïúîì çèáîä íò íëñäá øåù÷ä.  

  .åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéù ïúîì çèáîä íò íëñäá øåù÷ä àôåø    :רופא הסכם .2.9

 äðåàú åà äìçî èòîì çåèéáä úôå÷ú êùîá çèåáîì äòøàù äðåàú åà äìçî :יאירוע רפוא .2.10

å åâøçåäù/åæ äñéìåôá åìáâåä åà .íãå÷ éàåôø áöîá øáåãîå äãéîá , óéòñá øåîàä ìåçé6ïìäì .  

 íøâéú éë úéãééî äðëñ úîéé÷ åà åééçì úéãéî äðëñá éåöî çèåáî ïäáù úåáéñð :ימצב חירום רפוא .2.11

îç úåëð çèåáîìäëéôä éúìá äøå , àì íàúðééïóåçã éàåôø ìåôéè åì .  

æåôùàéåôö äéä åá êøåöäù  , òåöéá êøåöì íéìåçä úéáì çèåáîä ìù åúìá÷ øùàå :אשפוז אלקטיבי .2.12

óåçã äø÷îë ïåéî øãçî äéðôä úåòöîàá úéùòð äðéà çåúéðä. 
úå÷éãá òöáîä ïåëî EG ,EMG ,äéøèîåéãåà ,äéøèîåâøàå ,åù÷ä çèáîä íò íëñäá ø :אבחוןמכון  .2.13

åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéù ïúîì.    

 ïâèðø ïåëî  , ãðåàñ äøèìåà(US) ,úéðéòøâ äàåôø , úáùçåîî äéôøâåîåè(C.T):מכון דימות .2.14

äéôøâåéãøâå÷àå ,åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéù ïúîì çèáîä íò íëñäá øåù÷ä.  

, )éúëìîî úåàéøá çåèéá åöá úåìåìëä úåôåøúä ìë)ôåøúúåàéøáä éúåøéù ìñá úå : סל תרופות .2.15

ðùúä" ä– 1995 ,ïîæì ïîæî åéåðéùë ,îä éàåôø òåøéà úåø÷ úòáìò çåèéá äø÷îë øãâå-äñéìåôä éô.  

áçøä øåáéöì úåôåøú ÷ååùìå øåëîì ïéã éô ìò äùøåî ãñåî , íò íëñäá øåù÷ä    :בית מרקחת .2.16

åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéù ïúîì çèáîä.    

íåìùú  ,úåáøì åà úåáøò åã÷éôï ,åîìùì çèåáîä ìò øùà , úìá÷ì äøåîúá:התשלום הנהוג .2.17

úåøéù/åæ äñéìåôá òåá÷ë íééàåôø íé ,úåàéøá çåèéá ÷åçì úéùéìùä åà äéðùä úôñåúá òá÷ðùå , åà

 åà úåàéøá çåèéá ÷åç éôì òáå÷ä ãòåîá èøôì äðéãîä äðúðù íéîåìùúå íéàðú øáãá äòãåäá

 óéòñ éôì íéìåç úôå÷ úòöäá8)à1 (åçì óéòñ éôì äøùåàù úåàéøá çåèéá ÷8)à2 (÷åç åúåàì , íàå

 úåøéù åúåàì íéðåù íéîåìùú úåøåîàä úåàøåäá åéä–íäéðéáî äåáâä . 

   הנחיות לקבלת השירותים לפי הפוליסה .3

     רפואה ראשונית .3.1

éììë àôåøì ÷å÷æä çèåáî ,äçîåî åðéàù , àôåø åà éîéðô àôåø åà äçôùî úàåôøá äçîåî àôåø åà

÷ðéâ êøåö àìì åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéù ïúîì çèáîä íò íëñäá øåù÷ä àôåø ìëì úåðôì ìëåé âåìå

çèáîä øåùéàá. 
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                רפואה לא ראשונית .3.2

 ïúîì çèáîä íò íëñäá øåù÷ä äçîåî àôåø ìëì úåðôì ìëåé äçîåî àôåøì ÷å÷æä çèåáî

ìò áúëá êëì äðôåéù éàðúá åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéù-ðåùàø àôåø éãéìò äðôåé åà é- ã÷åî éãé

úåøéùä. 

          מכונים רפואיים .3.3

å úåîéã ïåëîá úå÷éãáì ÷å÷æä çèåáî/å ìéòì øãâåîë ïåçáà ïåëîá åà/å éâåìåøèðàåøèñâ ïåëîá åà/ åà

å äìåòôä òåöéáì øåùéà úìá÷ì úåøéùä ã÷åîì äðôé äãáòî úå÷éãáì/ðä úåìåòôä åà" íéðåëîá ì

úåøéù ïúîì çèáîä íò íëñäá íéøåù÷äåæ äñéìåô éô ìò íé ,ìò áúëá íäéìà äðôåéù øçàì- éãé

äçîåî àôåø åà éðåùàø àôåø.    

î øúåé àì êà øéáñ ïîæ êåú åðúðéé åúéúì áåøéñä ìò äòãåää åà øåùéàä- 7é  úù÷á ãòåîî íéî

 ìôèîä àôåøä)äçîåîä åà éðåùàøä( ,çèåáîä úà ïëñé àì øåùéàä êùî äø÷î ìëáå.  

          אשפוז אלקטיבי .3.4

òéá÷ìò äùòú éáéè÷ìà æåôùàá êøåöä ú-å éðåùàø àôåø éãé/ìôèîä äçîåî àôåø åà/çèåáîá íé .

 æåôùàä òåöéáì úåøéùä ã÷åî úåòöîàá çèáîäî áúëá íã÷åî øåùéà ìá÷ì çèåáîä ìò

ðä éáéè÷ìàä"ì.    

î øúåé àì êà øéáñ ïîæ êåú åðúðé åúéúì áåøéñä ìò äòãåää åà øåùéàä- 7 úù÷á ãòåîî íéîé 

åøä ìôèîä àô)äçîåîä åà éðåùàøä( ,çèåáîä úà ïëñé àì øåùéàä êùî äø÷î ìëáå.  

    חדר מיון .3.5

 óéòñá èøåôîë ìàøùéá íééììëä íéìåçä éúáî ãçàá ïåéî øãç éúåøéùì ÷å÷æä çèåáî4.2ïìäì  

åäùìë íã÷åî øåùéàá êøåö ìë àìì ïåéîä éøãçî ãçàì úåðôì éàëæ äéäé.      

ëá ïåéî øãçì çèåáîä úééðô àôåøäî íã÷åî øåùéà àéöîäì çèåáîä úà áééçú øçà äø÷î ì

 åá ìôèîä)äçîåî íà ïéáå éðåùàø íà ïéá.(   

    בתי מרקחת .3.6

ìò úåñåëîä úåôåøúì ÷å÷æä çèåáî-åæ äñéìåô éô , ïúðéù éàåôø íùøî ãâðë úåôåøúä úà ìá÷ì ìëåé

ìò åì-å éðåùàø àôåø éãé/åøéù ïúîì çèáîä íò íëñäá øåù÷ä äçîåî åà åæ äñéìåô éô ìò íéú

çèáîä íò íëñäáù úç÷øî éúááå. 

    השתתפות עצמית .3.7

 éãé ìò úéîöò úåôúúùä íåìùúá åæ äñéìåô éô ìò íéúåøéùä ïúî úà úåðúäì éàëæ çèáîä

 óéòñá øãâåîë âåäðä íåìùúä äáåâá çèåáîä2.17ìéòì  . ääæ àäé úéîöòä úåôúúùää äáåâ

úåøéùä úìá÷ íåéá íéùéä âåäðä íåìùúìéèðååìøä .      

çèåáîä ñéèøë éáâ ìò ïéåöú úéîöòä úåôúúùää ,øùôàä úãéîá , úåøéùä úìá÷ éðôì íìåùú

åúìá÷ì íã÷åî éàðú äååäúå.     

   :אי המוגדר כמקרה הביטוח כדלקמןהמבטח מתחייב לשאת בהוצאות הקשורות באירוע רפו .4

  .  ìéòì øãâåîë    הוצאות אשפוז בבית חולים שבהסכם בישראל .4.1

בכל ) ולא רק בבתי חולים שבהסכם(חדר מיון בכל אחד מבתי החולים הכלליים בארץ שירותי  .4.2

ùãç øáù ìë ;÷ôøî åà óúë ìù äôéøç ä÷éøô ; éåçéà úùøåãä äòéöô    :אחד מהמקרים הבאים

ìò-éôåìç éåçéà éòöîà åà äøéôú éãé ;äîéùðä éëøãì øæ óåâ úôéàù ;ïéòì øæ óåâ úøéãç ; ìåôéè
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ïèøñä úìçîá ;ìåôéèäéìéôåîää úìçîá  ;ñéæåøáéô ÷éèñéñ úìçîá ìåôéè ; øãçì ñðìåáîàá éåðéô

øçà øåáéö íå÷îî åà áåçøäî ïåéî ,éîåàúô òåøéà á÷ò ;ù æåôùàá äîééúñä äéðôäéáéè÷ìà åðéà ;

éàåôø íåøéç áöî.    

  óéòñá èøåôîë íéìåç úéáá çèåáîì åðúéðù 4.2ïåéîä øãçì äéðô øçàì óåëú ìéòì שירותי אשפוז .4.3

íéìåç úéá åúåà ìù , óéòñá íéèøåôîä íéø÷îá äúùòð íà4.2ìéòì .      

  .éììë íéìåç úéáá úéøèàéëéñô ä÷ìçîá åà    שירותי אשפוז בבית חולים פסיכיאטרי .4.4

  הוצאות שלא בעת אשפוז .4.5

4.6.  ìò äìòú àìù äôå÷úìå ìéòì øãâåîë éàåôø íåøéç áöîá ÷øå êà çèåáîì åðúðé äìà íéúåøéù60 

íéîé÷ñòä úôå÷úì úçà ä.      

äæ ïéðòì ,"תקופת העסקה אחת" -äôå÷úä àåìî  ,äôåöø äðéà íà óà ,ãáåò éñçé åîéé÷úä äáù-

ãéáòî , ïéáì íéåñî ãéáòî ïéáçèåáîä.   ú÷éãá øåáò úåéàåôø úåàöåä/ øãâåîë íëñä àôåø úå

ìéòì ,äãáòî úå÷éãá , ïåëîá íéòöåáîä íéîåìéöïåçáàå øãâåîë /úåîéã ïåëîá åà ,ñ úåáøì íéúåøéù ì

æåôùà úòá àìù çèåáîì åðúéð øùà øãâåîë úåôåøúå äãåáòá , íééàåôøä íéúåøéùä øúé úåáøìå

åöá íéìåìëä ,á íéøåù÷ä úåøéù éðúåð úåòöîàáìòå çèáîä íò íëñä-åéúåéçðä éô.    

  שירותים רפואיים נוספים .4.7

4.7.1.  ìéâ ìòî íéùðì øéôù éî ú÷éãá35ïåéøää úìéçúá  ,åòåá÷ä úåàøåäì óåôëáóéòñá ïåéøä àùåðá ú4.9 

ïìäì.    

4.7.2. úãôö ãâð íéðåñéç ,úáìë ,úîø÷.    

4.7.3. úåàéø íåìéöå åèðî úå÷éãá.    

4.7.4. íéðåëéìäå íéìâìâ úåàñéë.    

  תרופות .4.8

éàåôø íùøî éô ìòå àôåø úåàøåä éô ìò åùëøðù úåôåøú , åæ äñéìåôá åâøçåä øùà úåôåøúä èòîì

ë çèáîä íò íëñäá øåù÷ä úç÷øî úéáá åùëøð éë éàðúáåìéòì øãâåî. 

    שירותי בריאות לאישה בהריון .4.9

 íìá÷ì úéàëæ äéäú ïåéøäá äúåéä ïéâá ìéòì íéèøåôîä íéúåøéùì ä÷å÷æä úçèåáî÷øå êà÷øå êà÷øå êà÷øå êà íà 

å íéé÷úä/íéàáä íéàðúä ãçà äéáâì åîéé÷úä åà:    

1 .å äñéìåôä ìòá ìöà úãáåò úçèåáîä äúéä/ ìò øáèöîá äìåòä äôå÷ú øçà ãéáòî ìöà åà9 

íéùãåç.  

åà  

2. ìéòì øãâåîë éàåôø íåøéç ìù áöî úîçî åæ äñéìåôá íéìåìëä íééàåôøä íéúåøéùì ä÷å÷æ äðéä. 

    :חריגים לפרק זה .5

המבטח לא יהא אחראי ולא חייב לשלם תגמולי ביטוח על פי אחד או יותר מפרקי הפוליסה אם  .5.1

  :או מקרה הביטוח נובע מ/מקרה הביטוח הינו תוצאה ישירה ו

סייג זה יחול לגבי כל מבוטח פעם אחת . ירע  לאחר תום תקופת הביטוחמקרה הביטוח א .5.1.1
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ויחול מחדש בכל , )במועד בו הסתיים לגביו לאחרונה הכיסוי הביטוחי(בתקופות ביטוח רצופות 

   .בתקופות ביטוח בלתי רצופות, פעם בה הצטרף מבוטח לביטוח מחדש

  .1975 - ה"התשל, יםתאונת דרכים כקבוע בחוק הפיצויים לנפגעי תאונות דרכ .5.1.2

, 1970 -ל "התש, כהגדרתה בחוק התגמולים לנפגעי פעולות איבה, או פעולות איבה/פעולה ו .5.1.3

  .כהגדרתו באותו חוק" נפגע"אם המבוטח הוא 

בין אם מקרה הביטוח ארע בישראל ובין אם (מתן שירותים מכל מין וסוג שהוא מחוץ לישראל  .5.1.4

  ).ארע מחוצה לה

 בפרק 7בכפוף לקבוע בסעיף , לשמה בא המבוטח לעבודה בישראלאי כשירות לעבודה אשר  .5.1.5

  .זה

  . בפרק זה8פגיעה בעבודה  בכפוף לקבוע בסעיף  .5.1.6

המבטח לא יהא אחראי ולא חייב לשלם תגמולי ביטוח על פי אחד או יותר מפרקי הפוליסה אם  .5.2

  : מקרה הביטוח הינו

    :במסגרת סל הטיפולים .5.2.1

    .שירותים פסיכולוגיים   .א

    .לים בים המלח הניתנים לחולי פסוריאזיסטיפו  .ב

    .בדיקות גנטיות  .ג

    .אשפוז סיעודי או שירותי סיעוד אחרים  .ד

    וכן , ההאישפוריות הגבר או ,  מיניבתפקודהפרעות , שירותים לטיפול בבעיות אין אונות   .ה

    .מלאכותית או הזרעה מלאכותיתטיפולי הפריה   

    .טיפול בולד או בפג  . ו

  .ירותים הניתנים מחוץ לישראלש  .ז

  :במסגרת סל התרופות .5.2.2

  .תרופות לטיפול במחלת אלצהיימר  .א

  פוריות הגבר או , הפרעות בתפקוד המיני, תרופות המיועדות לטיפול בבעיות אין אונות   .ב

  .או הניתנות במסגרת טיפול הפריה מלאכותית או הזרעה מלאכותית, ההאיש    

    מצב רפואי קודם .6

הא זכאי לשירותי בריאות כמפורט בפוליסה זו אם האירוע הרפואי המהווה מקרה המבוטח לא י .6.1

נובע ממצב רפואי שקדם למועד יום תחילת תקופת , בגינו נזקק לשירותי הבריאות, ביטוח

או קדם למועד הראשון שבו הסדיר /ו") מצב רפואי קודם: "להלן(הביטוח על פי פוליסה זו 

ואם נתקיים אחד משני ") המועד הראשון: "להלן(טוח רפואי בעבורו מעביד כלשהו בישראל בי

  :אלה

  ואית בשלה הוא נזקק לשירות המבוטח אישר כי מקרה הביטוח המהווה הבעיה הרפ   .א  

  .ממצב רפואי קודם נובעת    

פי הממצאים שלפניו כי הבעיה הרפואית שבשלה נזקק המבוטח לשירות -רופא אישר על   .ב  

    .ודםנובעת ממצב רפואי ק    
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תקופה או תקופות , ")שהיה: "להלן(לאחר המועד הראשון , אם שהה המבוטח מחוץ לישראל

 ימים רצופים אם השהיה הפרידה בין תקופות העסקה 120או על ,  ימים רצופים90העולות על 

 יראו כמועד הראשון את המועד הראשון לאחר השהיה שבו היה העובד –אצל אותו מעביד 

    .ואימבוטח בביטוח רפ

,  שנים מיום תחילת הצו או מהמועד הראשון3אם חלפו ,  לעיל6.1על אף הקבוע בסעיף  .6.2

  . לעילשצוינולא יחולו לגביו המגבלות , המאוחר מבין השניים

להם , לא תוגבל זכותו של המבוטח לקבל שירותי בריאות כאמור בפרק זה,   על אף האמור לעיל .6.3

לשם ייצוב מצבו הרפואי עד למצב , ב רפואי קודם הוא נזקק במצב חירום רפואי הנובע ממצ

או להגביל מתן שירותי בריאות אחרים הדרושים , המאפשר המשך הטיפול בו מחוץ לישראל

 הימים שלאחר אישור הרופא כאמור או הקביעה בדבר 30לו עקב מצב רפואי קודם בתקופת 

  . ייצוב מצבו הרפואי כאמור

   כשירות המבוטח לעבודה .7

וכי לא , א כי המבוטח אינו כשיר לבצע את העבודה אשר לשמה התקבל אצל מעבידו  קבע רופ .7.1

אף אם יינתן לו ,  ימים מן המועד שבו נבדק על ידו90יהיה כשיר לבצעה בתוך פרק זמן של 

לא יהיה המבוטח זכאי אלא לשירותים רפואיים שהוא נזקק , הטיפול הרפואי שהוא נזקק לו

עד למצב המאפשר המשך הטיפול בו מחוץ ,ייצוב מצבו הרפואילהם במצב חירום רפואי לשם 

 הימים שלאחר קביעת 30לישראל וכן לשירותים רפואיים אחרים שהוא נזקק להם בתקופת 

 . הרופא כאמור או הקביעה בדבר ייצוב מצבו הרפואי כאמור

במקרה שבו הוגבלה זכאותו של המבוטח לשירותי בריאות בשל מצב רפואי קודם או אי  .7.2

ישלם המבטח למבוטח תשלום מלוא ההוצאות ,  לעיל7.1 - ו6.1כשירות כאמור בסעיפים  

הקשורות לטיסתו מישראל בכל מקרה שבו מחייב מצבו הרפואי ליווי או סידורים מיוחדים 

  . אחרים בעת הטיסה

    פגיעה בעבודה  .8

נוסח [י אירע למבוטח מקרה ביטוח המהווה פגיעה בעבודה כמשמעותה בחוק הביטוח הלאומ .8.1

. ל.חייב למלא טופס ב, מעבידו של המבוטח, יהא בעל הפוליסה, 1995 –ה "התשנ, ]משולב

    . המיועד לכך ולהעבירו לביטוח הלאומי ללא כל דיחוי250

במידה וישא בתשלומים בגין שירותים , יהא המבטח, ל"לא מילא בעל הפוליסה טופס כנ

על הפוליסה כל סכום ששילם עקב אי מילוי זכאי לשובב מאת ב, רפואיים עקב פגיעה בעבודה

  .ל והעברתו למוסד לביטוח לאומי"הטופס הנ

, היה האירוע הרפואי המהווה מקרה ביטוח פגיעה בעבודה כמשמעותה בחוק הביטוח הלאומי .8.2

יהא המבטח ,  בעל הפוליסה בטופס פגיעה המיועד לכך-ידי המעביד -ופגיעה זו אושרה על

    . למתן השירותים המפורטים בפוליסה זומשוחרר ופטור מכל אחריות

 יום ממועד 90הומצא טופס הפגיעה בעבודה למוסד לביטוח לאומי ומוסד זה לא קבע תוך  .8.3

ישא המבטח בהוצאות בגין השירותים שניתנו למבוטח עקב , הפגיעה כי זו פגיעה בעבודה

רים בהסכם עם  הימים אף אם ניתנו שלא בידי נותני שירותים הקשו90ל בתוך "הפגיעה הנ

ולאחר מכן ישא בהוצאות בגין שירותים שניתנו בידי נותני שירותים הקשורים בהסכם , המבטח

וזאת עד למתן החלטה מטעם המוסד ,  לעיל4.3 - ו4.2בכפוף להוראות סעיפים , עימו בלבד
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    .לביטוח לאומי

    :ניהול תביעות ותשלום תגמולי ביטוח .9

, נובעת ממצב רפואי קודם,   אישור רופא כי הבעיה הרפואית בשלה נזקק מבוטח לשירות .9.1

 .  ייעשו בידי רופא מומחה–וקביעת רופא כי מבוטח הגיע לייצוב מצבו הרפואי 

 תעשה בידי רופא –אף בהינתן לו טיפול רפואי , קביעת רופא בדבר אי כשירות מבוטח לעבודתו .9.2

 .מומחה לרפואה תעסוקתית 

. תהיה הבדיקה במימון המבטח, לעבור בדיקת רופא מומחה מטעמומבוטח רש המבטח מהד .9.3

 בצירוף הודעה בדבר זכאות המבוטח, ימסור למבוטח את חוות דעת הרופא המומחההמבטח 

בצירוף פרטי גופים או ארגונים  להלן ו9.4לקבלת חוות דעת נגדית מרופא שבחר כאמור בסעיף

 ; שנתנו את הסכמתם לכך,העשויים לסייע לו במימושה

 21 למבטח בתוך  אשר תימסר זכאי לקבל חוות דעת נגדית מרופא מומחה שבחרמבוטחה .9.4

 .  קיבל את חוות דעת הרופא המומחה מטעם המבטחמבוטחימים מיום שה

בשיעור שקבעו המנהל הכללי של ,  ישולם בידי המבטח המבוטחשכר הרופא המומחה מטעם  .9.5

 השכר -להלן (  במשרד האוצרוהחסכוןהביטוח , שוק ההוןמשרד הבריאות והממונה על 

 ; )הקבוע

במימון , ימנו הצדדים רופא מוסכם עליהם, נחלקו בדעותיהם שני הרופאים המומחים כאמור .9.6

ימונה רופא מומחה , לא הגיעו הצדדים להסכמה על רופא כאמור; המבטח  ודעתו תקבע

העוסק בענף )  ההסתדרות-להלן (שראל מכריע בידי ראש האיגוד של ההסתדרות הרפואית בי

- קביעת אי הכושר לעבודה אף בהינתן טיפול רפואי ןולעניי, הרפואי הנוגע למחלת המבוטח

וחוות דעתו , ) הרופא המכריע-להלן (בידי ראש האיגוד לרפואה תעסוקתית של ההסתדרות 

שפנה אליו  ימים מיום 15לא מינה ראש איגוד כאמור רופא מכריע בתוך ; היא שתקבע

ימונה הרופא המכריע בידי המנהל הכללי של משרד הבריאות או מי שהוא הסמיכו , המבטח

  .שכרו של הרופא המכריע יהיה השכר הקבוע והוא ישולם בידי המבטח; לכך

או סגן , מבוטחשבה מאושפז ה,  אם קבע מנהל המחלקה בבית חולים,לעילעל אף האמור  .9.7

 6בשל מצב רפואי קודם כאמור בסעיף ,  כי במועד שבו- בהיעדר המנהל -מנהל המחלקה 

,  אמורה להיפסק זכאות המבוטח לשירותי בריאות,  לעיל7לעיל או אי כשירות כאמור בסעיף 

בין , תהיה קביעתו קובעת כל עוד לא נקבע אחרת, הוא לא הגיע עדיין לייצוב מצבו הרפואי

 . סעיף זהבידי מנהל המחלקה או סגנו כאמור ובין לפי הוראות

 לעיל לא תופסק ושלושים הימים האמורים באותן 7 ו 6הזכאות לשירותים לפי סעיפים  .9.8

 לעיל 9.6אלא ממועד האישור הסופי או הקביעה הסופית שניתנו לפי סעיף , פסקאות לא יימנו

משניתנה קביעה , אולם לא יראו כסופית קביעה כאמור בדבר ייצוב מצבו הרפואי של המבוטח

  .9.7יף כאמור בסע
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    הוצאות מיוחדות-' פרק ב
        

  .'הכיסוי בפרק זה  הינו בנוסף לכיסוי בפרק א

1. ãâåîä éàåôø òåøéà úåá÷òá úåãçåéî úåàöåä íìùé çèáîäà ÷øôá çåèéá äø÷îë ø ,'ïî÷ìãë:    

åàöåî õøàì ìàøùéî åúôåâ úøáòä úåàöåä çèåáîä ìù åúåî äø÷îá , íåëñì ãò    :העברת גופה

éáøî ìù 5,000 øìåã .      

íò íëñäá úåøåù÷ä íééðéùä úåàôøîî úçàá òöåáù íééðéùá íåøéç ìåôéè     :טיפול חירום בשיניים .2

ãáìá äðåùàø äøæòë äæ ìåôéèì ÷÷æð çèåáîäù äø÷îá çèáîä , íåëñì ãòåéáøî ìù 200 øìåã 

çåèéá úðùì.  

  

    

  מוות שאינו מתאונה ונכות מתאונה,  ביטוח מוות מתאונה-' פרק ג
  

ì íøâðïìäì íéèøåôîä çåèéáä éø÷îî ãçà çåèéáä úôå÷ú êåú çèåáî , çåèéá éìåîâú çèáîä íìùé

ïî÷ìãë:  

     :מקרה מוות מתאונה .1

          :הגדרות לסעיף זה .1.1

    .úéðôåâ äìáç ,úåøçà úåáéñì øù÷ àìì ,éðåöéç íøåâ éãé ìò äîøâðù ,éø÷îå íéìà    :תאונה

 íàúååîä äø÷éðìåç éåðéù åà äìçî úòôùäá  ,íäì ïéàùäîöò äðåàúì øù÷  , éàøçà çèáîä äéäé

 òéøëîä íøåâä äúéä àì åæ äòôùä íà ÷øåúåîìçèåáîä ìù .  

 äðåàúî äòéøëîå äøéùé äàöåúë çèåáîä úåî  , êåúá äø÷ úååîäù éàðúá90 íåé:מקרה הביטוח .1.2

äðåàúä êéøàúî ,äñéìåôä ìù äîéùøä óãá äáå÷ðä çåèéáä úôå÷ú êåúáå , äñéìåôä úåéäáå

äô÷åúá àìîä.      

áèåîì çèáîä íìùé çåèéáä äø÷î úåø÷á , ìù íéé÷åçä åéùøåéì áèåî ïéàáå    :תגמולי הביטוח .1.3

çèåáîä , ìù êñ ìò éåöéô10,000øìåã  .    

1.4. äðåàúî úåëð ïéâá çåèéá éìåîâú çåèéá äø÷î åúåà á÷ò çèåáîì åîìåù íà , åúåîá çèáîä íìùé

ùøôää úà ÷ø çèåáîä ìù ,äæë ùé íà , íåëñä ïéáù ïéáì äæ óéòñ éôì ïéâá øåîàë íìåùù íåëñä

úåëðä.     

     :מקרה מוות שאינו מתאונה .2

äðåàúî äàöåúë àìù çèåáîä úåî  , óéòñá äúøãâäë1.1ìéòì  , úååîäù éàðúá:מקרה הביטוח .2.1

äñéìåôä ìù äîéùøä óãá äáå÷ðä çåèéáä úôå÷ú êåúá äø÷ ,àìîä äô÷åúá äñéìåôä úåéäáå.    

  

åø÷ááèåîì çèáîä íìùé çåèéáä äø÷î ú , ìù íéé÷åçä åéùøåéì áèåî ïéàáå    :תגמולי הביטוח .2.2

çèåáîä , ìù êñ ìò éåöéô4,000øìåã  .    
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    :מקרה נכות מתאונה .3

    :הגדרות לסעיף זה .3.1

éø÷îå íéìà éðåöéç íøåâ éãé ìò äîøâðù úåøçà úåáéñì øù÷ àìì úéðôåâ äìáç , éàðúá    -תאונה 

çèåáîä úåîì äîøâ àìù.    

 úåëðä íàéðìåç éåðéù åà äìçî úòôùäá äúðåà ,äîöò äðåàúì øù÷ íäì ïéàù , çèáîä äéäé

çèåáîä ìù åúåëðì òéøëîä íøåâä äúéä àì åæ äòôùä íà ÷ø éàøçà.    

  

çèåáîä ìù äúéîö úåëð ,äðåàú äúåàî äòéøëîå äøéùé äàöåúëå äðåàú á÷ò , êåú    :מקרה הביטוח .3.2

éìåôä ìù äîéùøä óãá äáå÷ðä çåèéáä úôå÷úäñ , íééçá åðãåò çèåáîäù éàðúá90 øçàì íåé 

éîøôä äðåàúä úåø÷ ïîæáù éàðúáå äðåàúä úåø÷ ãòåîïàåìîá úåîìåùî åéä äñéìåôì úå.    

    :תגמולי הביטוח .3.3

3.3.1.  êñá çåèéáä íåëñ úà íìùé çèáîä10,000 øìåã )ïìäì :"סכום הביטוח" åà " סכום הביטוח

å÷ìç úà åà ,øä úåëðä øåòéùì íàúäáúéàåô , íåçúá äçîåî àôåø éãé ìò çèåáîì òá÷éù) "המלא

 åéúåð÷úå éîåàìä çåèéáä ÷åç úåàøåäì íàúäá éèðååìøä) äð÷ú àìì15( ,äãåáò òâôðë , åúøãâäë

 âéøçì óåôëáå éîåàìä çåèéáä ÷åçáïéåöîä óéòñá 6.11ïìäì  . äðéàù úéàåôø úåëð ìù äø÷îá

éîåàìä çåèéáä éðçáîá úèøåôî ,ðä øåòéù òá÷ééò úåë"éèðååìøä íåçúá äçîåî àôåø é , íåìùúäå

àìîä çåèéáä íåëñ êåúî  äçîåî àôåøä éãé ìò òá÷úù úåëðä íåëñî  øåòéùë  äùòé.  

úåéåëð øôñî åì øùà çèåáî , éô ìò úåëð øåòéùì éàëæ ïäî úçà ìë ïéâá øùà    :אחוזי נכות מצטברים .3.3.2

äæ çôñð , ïôåàá ììåëä åúåëð øåòéù òá÷éøáèöî, 

3.3.3. ïòîìçåèéáä äø÷î ìùá çèåáîì íìåùé àì äø÷î ìëáå ÷ôñ øñä  , ìò äìåòä ììåë íåëñ100% 

úåëð äø÷îì çåèéáä íåëñî , íìåùéù ïéáå çèåáîä ìù äàìîä åúåëð á÷ò úçà úáá íìåùéù ïéá

úøáèöî åà úé÷ìç úåëðì úåòéáú øôñî úåá÷òá íé÷ìçá . íåëñî íéæåçàá áùåçé íåìùúì íåëñä

ïéâá àìîä çåèéáääæ çôñð  . êñì äæ çôñð éôì íìùì äøáçä ìòù íéîåìùúä êñ åòéâé øùàë

àìîä çåèéáä íåëñì äååùä ,äæ çôñð ìù åô÷åú âåôé.  

י פרק זה על סך של בשום מקרה לא יעלה הסכום המירבי הכולל שישולם בגין הכיסויים על פ .4

    . דולר10,000

טוס בעת הגיעו לישראל ועד צאתו הכיסוי לפי פרק זה יחול רק מעת ירידתו של המבוטח מהמ .5

    .יטוח בסעיף ההגדרות בפרק המבואמישראל וזאת בכפוף להגדרת תקופת הב

    :'ו ג'  בחריגים לפרק .6

המבטח לא יהיה אחראי על פי פרק זה אם המוות או הנכות נגרמו במישרין או בעקיפין על ידי 

  :או עקב

  .בוטח שפוי בדעתו או לאבין שהמ,  להתאבדותןניסיואו , פציעה עצמית מכוונת   .6.1

  .אלא אם כן נתנו על פי הוראת רופא, ידי המבוטח-שכרות או שימוש בסמים על, שכרון   .6.2

  .פעולה פלילית בה השתתף המבוטח   .6.3

  .סדירים או בלתי סדירים-מלחמה או פעולה מלחמתית של כוחות עויינים   .6.4

  . רם ממשלתיאם זכאי המבוטח לפיצויים מגו, פעולת חבלה או טרור מכל סוג שהוא   .6.5
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טיסת המבוטח בכלי טייס כלשהו פרט לטיסת המובטח בכלי טייס אזרחי בעל תעודת כשירות    .6.6

  .להובלת נוסעים

  .בצייד, בצניחה, מימית-השתתפות פעילה של המבוטח בצלילה תת   .6.7

  .שימוש בחומרי נפץ   .6.8

  .פרט להגנה עצמית והצלת נפשות, סיכון עצמי במתכוון   .6.9

  .כולל ניתוחים קלים, חיםמקרי תאונה כתוצאה מניתו   .6.10

  או כל חוק אחר1975 -ה"רכים התשלתאונת דרכים כהגדרתה בחוק הפיצויים לנפגעי תאונת ד   .6.11
 שיבוא במקומו       

  או כל חוק אחר1968ח "התשכ) שולבנוסח מ(תאונת עבודה כמשמעה בחוק הביטוח הלאומי       .6.12

  .שיבוא במקומו

  


